
 

Operazione Rif PA 2026-26291/RER Operatore della ristorazione – IeFP 2026/2028 approvata con DGR 1167/2026 del 13/07/2026 

realizzata grazie ai Fondi europei della Regione Emilia-Romagna e finanziata con canale di finanziamento FSE+4 

 

Operatore della ristorazione – IeFP 2026/2028 
Rif PA 2026-26291/RER 

approvata con DGR 1167/2026 del 13/07/2026 

realizzata grazie ai Fondi europei della Regione Emilia-Romagna e finanziata con canale di finanziamento FSE+4 

Ente Titolare: IAL Innovazione Apprendimento Lavoro Emilia Romagna SRL Impresa Sociale 

Titolo del percorso: 
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE – IeFP 2026/2028 
 
Descrizione del profilo: 
L’OPERATORE DELLA RISTORAZIONE è una figura in grado di preparare e distribuire – secondo 
modalità ed indicazioni prestabilite – pasti e bevande intervenendo in tutte le fasi del processo di 
erogazione del servizio ristorativo. Gestisce, con diversi gradi di autonomia, a seconda della struttura 
di appartenenza, il reparto cucina, sala e bar. 
 
Contenuti del percorso: 
1. Trattamento materie prime e semilavorati alimentari 
2. Preparazione piatti 
3. Distribuzione pasti e bevande 
4. Preparazione e distribuzione bevande e snack 

 
Sede di svolgimento: 
IAL EMILIA ROMAGNA SRL IMPRESA SOCIALE - Via Calcagnini 5 ­ 44121 ­ Ferrara (FE) 
 
Durata e periodo di svolgimento: 
1980 ore di cui 1180 di aula e laboratori e 800 di stage 
Data di avvio operazione: 15/09/2026 
Termine operazione prevista: 15/06/2028 
 
Attestato rilasciato: 
Al termine dell’anno formativo 2027/2028, previo superamento dell’esame finale, sarà rilasciato un 
Certificato di qualifica professionale (ai sensi della DGR 739/2013) per il profilo di OPERATORE DELLA 
RISTORAZIONE 
 
Utenza e Iscrizioni: 
Il percorso è rivolto a n. 48 giovani che devono assolvere il diritto-dovere all’istruzione e formazione di 
età compresa tra i 15 anni (da compiere nell’anno solare) e i 18 anni 
Le iscrizioni devono essere presentate entro l’8 Settembre 2026. La partecipazione al corso è gratuita 
 
Criteri di selezione: 
Non è prevista selezione 
 
Ente di formazione IAL EMILIA ROMAGNA SRL IMPRESA SOCIALE, Sede di Ferrara 
Orari apertura sede: dal lunedì al giovedì dalle 8.15 alle 13.15 e 14.30 alle 17.30; venerdì dalle 8.15 alle 
12.15 Telefono 0532/206521 - sedeferrara@ialemiliaromagna.it – www.ialemiliaromagna.it 
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